
Додаток 
до Порядку обліку покупців, що отримали гарантійну  

заміну товарів або послуги з гарантійного ремонту  
(обслуговування)

КНИГА 
обліку покупців, що отримали гарантійну заміну товарів або послуги з гарантійного ремонту 

(обслуговування)

(грн.)

N 
з/п

Осо-
ба (по-

купець), 
реквізити 
докумен-
та, що її 

посвідчує 
(законно-
го пред-
ставни-

ка)

Назва 
товару

Кіль-
кість

Ціна

Номер 
касово-
го чека 
(іншого 
розра-

хун- 
ково-

го доку-
мента)

Дата 
здійснення 

покупки

Дата звер-
нення по-
купця за 

отриманням 
гарантій- 

ної заміни 
товару або 
послуги з 
гарантій- 

ного ремон-
ту (обслу-

гову- 
вання)

Дата отри-
мання по-
купцем га-

рантій- 
ної заміни 
товару або 
послуги з 
гарантій- 
ного ре-

монту (об-
слугову- 
вання)

Затрати за видами усунення дефектів

безоплат-
не усунен-
ня недолі-
ків товару

відшкоду- 
вання 

витрат на 
усунення 
недоліків 
товару

пропорційне 
зменшення 

ціни

заміна 
товару на 
такий же 
товар або 

аналогічний 
з числа 

наявних у 
продавця 

(виробника)

при 
розірванні 

договору та 
поверненні 
сплаченої 
за товар 
грошової 

суми

сума у т.ч. 
ПДВ сума ПДВ сума ПДВ сума ПДВ сума ПДВ сума ПДВ
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